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Resumo:

A globalização trouxe novos desafios para às empresas nacionais. Produtos com preço baixo e
certa qualidade acabam se tornando extremamente atrativos aos olhos dos consumidores. As
plataformas de compras online são o exemplo clássico dessa condição. Diante disso, as
empresas brasileiras precisam ser mais competitivas e uma das formas de fazer isso é
gerenciando bem os custos. Portanto, o objetivo desta pesquisa é descrever o cenário da
produção científica sobre as práticas de gestão de custos nas empresas. Para isso, foram
utilizados procedimentos de revisão bibliométrica, empregando os termos de busca "práticas
de gestão de custos" ou " cost management practices", nas bases de busca: scielo, scopus e
spell, obtendo um retorno de 21 (vinte e uma) artigos, com aproveitamento de 16 (dezesseis)
para a análise. O levantamento das produções científicas permitiu descrever as lacunas
existentes no tema. De forma específica, pode-se apresentar as lacunas teóricas e empíricas do
tema. Como resultado, apresenta-se uma série de falhas decorrentes da ausência de gestão de
custos, tais como: baixo número de publicações, falta de continuidade nas pesquisas, poucos
autores pesquisando o tema e ausência de abordagem teórica nos estudos. Vale ressaltar que
todas as pesquisas foram publicadas em periódicos com boas avaliações, sendo que 06 (seis)
delas estão em periódicos avaliados com indicador “A” no Qualis-Capes. Por fim, foi elaborada
uma agenda para pesquisas futuras sobre práticas de gestão de custos.
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Área temática: Custos como ferramenta para o planejamento, controle e apoio a decisões
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